תחזוקת המחשב

כמו כל מכשיר אחר, זקוק המחשב האישי לתחזוקה שוטפת. ביצוע התחזוקה בזמן ימנע ירידה בביצועי המחשב ואבדן מידע. כן מקטינות הפעולות  שיתוארו להלן את הסיכוי ל"קריסה" (crash) של המחשב – דבר לא נעים לכל הדיעות…

גיבוי

הכלל הראשון בתחזוקת מחשב הוא יצירת גיבוי. יש ליצור גיבוי לכל פריט מידע אשר אובדנו עשוי לגרום לנזק או אי נעימות! כך אנו מגנים על עצמנו אובדן מידע חשוב במקרה של נזק למחשב (כתוצאה מוירוס, קריסה וכיוב').

"גיבוי" פירושו יצירת עותק נוסף של פריט מידע ממוחשב (למשל – מסמך Word). ניתן לבצע גיבוי בדרכים שונות – שמירת הקובץ על דיסקט, צריבתו על תקליטור, העלאתו לרשת וכיוב'.

(ישנם בשוק מכשירים שונים אשר מגבים את כל המידע שבמחשב באופן אוטומטי ורצוף, אך הם מיועדים לשוק העסקי ולכן יקרים).

צד נוסף בגיבוי הוא שמירה על התקליטורים המקוריים של מספר תוכנות חיוניות ובעיקר של מערכת ההפעלה (חלונות). דבר זה יאפשר להתקין מחדש את התוכנות הללו במקרה של תקלה שתפגע בפעולתן.

יצירת דיסקט הצלה

"דיסקט הצלה" (Startup disk) הוא דיסקט עליו נשמרים קבצי מידע החיוניים לפעילות התקינה של עמרכת ההפעלה "חלונות". דיסקט הצלה מאפשר לנו להפעיל את "חלונות" גם אם נגרם לה נזק המונע את הפעלתה באופן רגיל. דיסקט שכזה עשוי להקל על טכנאי הבא לטפל במחשב שניזוק, כך שכדאי ליצור אותו גם אם איננו "מומחים למחשבים"…

השלבים:

1. מתפריט "התחל" (start) נכנסים ל"הגדרות" (settings) ובוחרים ב"לוח הבקרה"         (control panel). (ראה איור)
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בחלון שנפתח ("שולחן הבקרה") יש לבחור ב"הוספה/הסרה של תוכנות" (add/remove programs). בחלון שיפתח עתה יש לבחור, מבין האפשרויות העליונות ב"דיסקט אתחול"  Startup disk)).

3. לפני תחילת הפעולה, יש להכניס דיסקט "3.5 ריק לכונן הדיסקטים (בד"כ A:) ואת תקליטור "חלונות" לכונן ה-CD.

4. עתה נלחץ על "צור דיסקט" (create disk) ולפעול ע"פ ההנחיות המופיעות. בסוף התהליך הקצר יהיה בידנו דיסקט הצלה.
5. יש לסמן את הדיסקט בבירור כ"דיסקט הצלה" ולרשום עליו את תאריך יצירתו.
·  מאחר והקבצים החיוניים בחלונות משתנים עם הזמן, יש ליצור מחדש את דיסקט ההצלה אחת למספר חודשים.
ניקוי הדיסק הקשיח

במשך השימוש, מצטברים במחשב קבצים מיותרים רבים. קבצים אלה עלולים לגרום להאטה בפעילות המחשב. על מנת לנקות קבצים אלה נשתמש בכלי "ניקוי הדיסק" של חלונות 98 (ומעלה). 

השלבים:

1. מתפריט "התחל" (start) נכנסים ל"תוכניות" (programs)->"עזרים" (accessories)-> "כלי מערכת" (system tools).
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נבחר ב"ניקוי הדיסק" (Disk Cleanup) כמסומן באיור:
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יופיע חלון, בו נתבקש לבחור בכונן הקשיח שברצוננו לנקות. נבחר באחד (במקרה המאויר – כונן C:). נלחץ על "אישור" (OK).
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4. עתה יופיע חלון חדש, ובו סיכום הקבצים המיותרים הניתנים למחיקה בכונן שבחרנו. קבצים אלה הם ממספר סוגים: קבצי אינטרנט שנאגרו במחשב בגלישה ברשת; קבצים שנשלחו ל"סל המחזור"; קבצים זמניים, הנמחקים עם כיבוי המחשב.

לחיצה על "אישור" תנקה את הקבצים הללו מהמחשב.

· חשוב להקפיד ולבצע ניקוי לכל הכוננים הקשיחים
            על בסיס קבוע – פעם בשבוע או שבועיים.

סריקת הדיסק הקשיח

עם הזמן, עשויות להגרם תקלות קטנות בדיסק (כונן) הקשיח, בו מאוחסן המידע. תקלות אלה פוגעות בביצועי המחשב ועשויות לגרום, אם אינן מטופלות בזמן, ל"קריסת" הדיסק ולאובדן כל המידע השמור בו.

"סורק הדיסק" הינו כלי המאפשר לזהות ולתקן תקלות אלה בשלב מוקדם.

השלבים:

1. מתפריט "התחל" (start) נכנסים ל"תוכניות" (programs)->"עזרים" (accessories)-> "כלי מערכת" (system tools).
2. [image: image7.png]e
Disk Clear | iote Optons | Setings |

You can use Disk Cleanup o free up to 6.35 M8 of disk.
=) space onNDA [C)

Fies o delete:

& Temporary Inteinet Files 6. B
(&) Dosrloaded Prgiam Fies 0008
9147 Recyele Bin 000
2 Temporay s 001 e
635M8

Total amount ofdisk space you gain

Desciption

2|

The Temporary Innel Fils fodr cantais Web pages
stored on your hard disk for quick viewing, Your
personazed setings for Wb pages vill b lef inact,

[




נבחר ב"סורק הדיסק" (Scandisk) כמסומן באיור:
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עתה יפתח חלון השליטה של סורק הדיסק:
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4. לאחר שנבחר כונן לסריקה וסוג בדיקה, נלחץ על "התחל" (start). סריקת הדיסק תתחיל, ומהלכה יצויין ע"י פס כחול שימלא את שורת המצב. תהליך הסריקה עשוי להמשך זמן רב!

·  יש להקפיד על ביצוע סריקה לכל הכוננים הקשיחים, כפעם בחודש.
איחוי הדיסק הקשיח

עם השימוש במחשב, חל בדיסקים הקשיחים תהליך המכונה "פיצול" (fragmentation). זהו מצב בו קבצים מפוצלים על פני חלקים שונים בדיסק הקשיח. הפיצול גורם להאטת פעילות המחשב ולטעויות ועשוי אף לגרום לתקלות חמורות.

על מנת להשיב את המצב בקדמותו, יש לעשות "איחוי" (de-fragmentation) לדיסק. לשם כך קיים כלי "מאחה הדיסק".

השלבים:

1. לפני שנתחיל באיחוי, יש לסגור את כל התכניות הפועלות, ולבטל הפעלת  שומר מסך ומעבר למצב חיסכון באנרגיה (stand by), באם הם אפשריים.

2. מתפריט "התחל" (start) נכנסים ל"תוכניות" (programs)->"עזרים" (accessories)-> "כלי מערכת" (system tools).

3. נבחר ב"מאחה הדיסק" (Disk Defragmenter) כמסומן באיור:
4. יפתח חלון, בו נבחר את הדיסק הקשיח שברצוננו לאחות. ניתן להגדיר למחשב לאחות את כל הדיסקים הקשיחים.
5. יופיע חלון ובו שורת מצב, המדווחת על התקדמות האיחוי:

6. תהליך האיחוי עשוי לארוך זמן רב – עד למספר שעות. במהלך האיחוי אין לגעת במחשב!

· על מנת לשמור על רמת ביצועים תקינה ולקצר את משך הזמן שפעולת האיחוי דורשת, מומלץ לבצע איחוי לכל הכוננים הקשיחים פעם בשבוע.
טבלת סיכום – תחזוקה מונעת:

	תדירות ביצוע
	הפעולה המבוצעת
	הכלי

	פעם בשבוע.
	מוחק קבצים מיותרים מזיכרון המחשב.
	ניקוי הדיסק

	פעם בחודש.
	בודק את הדיסק הקשיח ומתקן תקלות באם התגלו.
	סורק הדיסק

	פעם בשבוע.
	מבצע איחוי (fragmentation) של הדיסק וע"י כך מאיץ את פעולת המחשב ומונע תקלות.
	מאחה הדיסק

	פעם בשלושה חודשים.
	גיבוי קבצים חיוניים לערכת ההפעלה. מאפשר תיקון בעיות במחשב והצלת מידע ממנו במקרה של תקלה חמורה. 
	דיסקט הצלה


יש לודא כי התיבה "תיקון שגיאות אוטומטי" מסומנת.





בחירת סוג הבדיקה. מומלץ לבחור בבדיקה המקיפה (כמסומן).





בחירת הכונן שברצוננו לסרוק.





שורת המצב, בה תוצג התקדמות תהליך הסריקה.
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